
    บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอน้ำยืน  อำเภอน้ำยืน  จังหวัดอุบลราชธานี 

ที ่อบ ๑๐๓๒/๒๘๕                              วันที ่ ๑๕  เดือน  มีนาคม  พ.ศ. ๒๕๖๕ 

เรื่อง  รายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณีขอความช่วยเหลือทุนการศึกษาและค่ารักษาพยาบาล 
 

เรียน  นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี  
 
 

  เรื่องเดิม 

                      ด้วย นางสาวพร  กันตัด บ้านเลขที่ ๑๓๕ หมู่ ๒๑ ตำบลโดมประดิษฐ์  อำเภอน้ำยืน  จังหวัด

อุบลราชธานี  ได้ร้องเรียนผ่านระบบการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ของศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดอุบลราชธานี  กรณีขอ

ความช่วยเหลือทุนการศึกษาและค่ารักษาพยาบาล  เนื่องจากผู้ร้องทุกข์ไม่มีอาชีพเป็นหลักแหล่งและรายได้ที่

แน่นอน  พร้อมทั้งตรวจพบว่ามีโรคประจำตัวคือ นิ่วในถุงน้ำดี ต้องใช้เงินจำนวนมากในการผ่าตัด  ซึ่งผู้ร้องทุกข์

ไม่มีเงินในการรักษาและยังต้องรับผิดชอบค่าเลี้ยงดู ค่าเล่าเรียนของหลานสาวที่กำลังศึกษา จึงขอให้หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องให้การช่วยเหลือ นั้น  
   

                                                  ข้อเท็จจริง 

                       วันที่  ๑๕  มีนาคม  ๒๕๖๕ เวลา ๑๐.๓๐ น. นายพีระพล  เดชบุญ  สาธารณสุขอำเภอน้ำยืน  
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน และคณะกรรมการไกล่เกลี่ยเพ่ือจัดการเรื่องร้องเรียน คำสั่งสำนักงาน 
สาธารณสุขอำเภอน้ำยืน ที่ ๗ / ๒๕๖๕  เรื่อง  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน และคณะกรรมการไกล่เกลี่ย
เพ่ือจัดการเรื่องร้องเรียน และได้มอบหมายให้ นายสมชัย  หงษ์ทอง ผอ.รพ.สต.ปลาขาว ,นายชัยวัฒน์  ศรีทอง 
ผอ.รพ.สต.แข้ด่อน , นางสาวศิริลักษณ์  มหาลี  ผอ.รพ.สต.โนนสูง , นางสาวนภาพร  ห่วงสุขสกุล ผอ.รพ.สต.กุดเชียง
มุน พร้อมคณะเจ้าหน้าที่สาธารณสุขอำเภอน้ำยืน , ผญบ. และ ผช.ผญบ. ลงพ้ืนที่ตรวจสอบกรณีดังกล่าว ณ  ศาลา
กลางบ้านหนองขอนพัฒนา  หมู่ ๒๑ ต.โดมประดิษฐ์  อ.น้ำยืน  สามารถสรุปข้อเท็จจริง  ดังนี้ 

๑. นางสาวพร  กันตัด  อายุ ๕๒ ปี สมรสกับนายสมคิด  มากเกื้อ  (เสียชีวิต)  มีบุตร ๒ คน คือ 

นางสาววิรินยุภา  มากเกื้อ  อายุ ๒๘ ปี  และนางสาวพรสุดา  กันตัด  อายุ ๒๖ ปี  ซึ่งบุตร

ทั้ง ๒  อาศัยที่อำเภอหาดใหญ่  จังหวัดสงขลา  ปัจจุบันนางสาวพร  กันตัด  มีภาระเลี้ยงดู

หลาน ๑ คน คือ เด็กหญิงบุญกันระยา  ลู่พานิช  อายุ ๑๑ ปี   

๒. นางสาวพร  กันตัด  เคยได้รับบริการตรวจสุขภาพฟรี  จากโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่งของ

จังหวัดยโสธร  ที่ออกมาบริการประชาชนในพื้นที่ตำบลโดมประดิษฐ์  ผลการตรวจพบว่า 

เป็นนิ่วในถุงน้ำดี  ซึ่งนางสาวพร กันตัด  มีสิทธิ์รักษาพยาบาลที่โรงพยาบาลน้ำยืน 



- เจ้าหน้าที่สาธารณสุข  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลกุดเชียงมุน  ได้ส่งต่อนางสาวพร  

กันตัด  ไปตรวจที่โรงพยาบาลน้ำยืน วันที่ ๒๓ กุมภาพันธ์  ๒๕๖๕  น้ำหนัก ๕๖ กิโลกรัม , 

สูง ๑๕๐ เซนติเมตร  , BP : ๑๒๖/๙๘  , T : ๓๖.๘ , RR : ๒๐/min , P : ๘๘/ min  ผลการ

ตรวจร่างกายพบว่า ไม่พบนิ ่วในถุงน้ำดี แพทย์จึงได้ให้คำแนะนำและให้ยากลับไป

รับประทานที่บ้าน 

๓. นางสาวพร  กันตัด  มีโรคผิวหนัง มีอาการคันตามบริเวณร่างกาย มีแผลพุพอง ซึ่งเคยได้รับ

การรักษาที่โรงพยาบาลน้ำยืน และส่งต่อไปรักษากับแพทย์ผู้เชี่ยวชาญที่ โรงพยาบาลสรรพ

สิทธิประสงค์ ตั้งแต่ปี ๒๕๖๒  ซึ่งปัจจุบันยารักษาหมดแล้ว ไม่ได้รับการรักษาต่อเนื่อง 

- เจ้าหน้าที่สาธารณสุข  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลกุดเชียงมุน  แนะนำนางสาวพร  

กันตัด  เข้ารับการตรวจรักษาที่โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลกุดเชียงมุน  โดยไม่เสีย

ค่าใช้จ่าย  เพ่ือให้ได้รับการรักษาต่อเนื่อง 

๔. นางสาวพร  กันตัด ขอทุนการศึกษาค่าเล่าเรียนหลาน  ของเด็กหญิงบุญกันระยา  ลู่พานิช   

อายุ ๑๑ ปี  ซึ่งนางสาวพร  กันตัดแจ้งว่าค่าใช้จ่ายไม่เพียงพอ  อยากได้รับค่าสนับสนุน

ทุนการศึกษา 

- คณะกรรมการไกล่เกลี่ยเพื่อจัดการเรื่องร้องเรียน  ได้ติดต่อสอบถามข้อมูลการขอรับทุน

การศึกของของเด็กหญิงบุญกันระยา  ลู่พานิช  อายุ ๑๑ ปี  ซึ่งพบว่าทางโรงเรียนบ้าน

หนองขอนพัฒนา หมู่ ๒๑ ต.โดมประดิษฐ์ อ.น้ำยืน ได้สนับสนุนทนุการศึกษาภาคเรียนที่ ๑  

ปีการศึกษา  ๒๕๖๔  จำนวน  ๑,๕๐๐ บาท (ลงวันที่ ๗ กันยายน ๒๕๖๔) และภาคเรียนที่ 

๒ ปีการศึกษา  ๒๕๖๔  จำนวน  ๑,๕๐๐ บาท  (ลงวันที่ ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕) 
 

                                    จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

                                                          
           (นายพีระพล   เดชบุญ) 
           สาธารณสุขอำเภอน้ำยืน 

 
 

 

 

 

 



เอกสารเพิ่มเติม 
 

 
 

 

 



 
 

 

 

 

 



 



 

 
 



 
 

 

 

 



 



 



 



 
 

 

 

 



 



 
 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณีขอความช่วยเหลือทุนการศึกษาและค่ารักษาพยาบาล 

 



 



 

 
 


