
                                   บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอน้ำยืน  อำเภอน้ำยืน  จังหวัดอุบลราชธานี   ๓๔๒๖๐ 

ท่ี  อบ  ๑๐๓๒/3541                                   วันท่ี   12  เดือน  กุมภาพันธ  พ.ศ. ๒๕๖4 

เรื่อง   รายงานผลการดำเนนิงานเรื่องรองเรียนและทุจริตขออนุญาตเผยแพรผลลงเว็บไซต 

เรียน   สาธารณสุขอำเภอน้ำยืน 
 

                ดวยคณะกรรมการไกลเกลี่ยและรับเรื่องรองเรียน ไดสรุปผลการรับเรื่องรองเรียนเรื่องการ 
ปฏิบัติงาน การใหบริการของเจาหนาท่ีในปงบประมาณ ๒๕๖๔ (ตุลาคม ๒๕"๖๓ - กุมภาพันธ ๒๕๖๔) ขอ 
สรุปผลการรองเรียนดังนี้ 
  
เรื่อง จำนวน 
     ๑.รองเรียนเรื่องระบบบริการจำนวน 5 
     ๒.รองเรียนเรื่องพฤติกรรมการบริการจำนวน 4 
     3.รองเรียนเรื่องสิ่งแวดลอมจำนวน 1 
     ๔.ชื่นชมการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีจำนวน 2 
แนวทางการแกไข 
     ๑.รับเรื่องรองเรียนและแจงผูเก่ียวของทราบ 
     ๒.ประชุมผูเก่ียวของหาแนวทางแกไขปญหา 
     ๓.รายงานผูบริหารทุกเดือน 
     ๔.มีการประชุมเพ่ืออบรมใหความรูแกเจาหนาท่ีในเรื่องพฤติกรรมการบริการ 
 สวนเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบในปงบประมาณ ๒๕๖๕ ไมมีการรองเรียนในป 
ดังกลาว 
              จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นชอบขอไดโปรดอนุญาตใหนำรายงานการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในรอบ (ตุลาคม ๒๕"๖๓ - กุมภาพันธ ๒๕๖๔)  ข้ึนประกาศเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงานตอไป 
 
                                
                             
 

                               ทราบ/อนุญาตใหเผยแพร 
 

 
                                                                

                    (นายพีระพล  เดชบุญ) 
                                                                สาธารณสุขอำเภอน้ำยืน 
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